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The ordering and bill totaliaer system uses a stationary processor 
(12) linked to an input device (30) for receiving the identification 
data for the required menu items scarmed from a menu card and a 
printer (14) providing: a corresp, printed bill, which carries an 
Identification of the table position of the input device. 

Pref. the input device comprises a bar code reader pen 
communicating with the processor via a radio link, or an input 
keyboard with an input keyboard for the memory selections. 
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@ Bestell- und Abrechnungsanlage 

@ Bestell- und Abrechnungsanlage mit mindestens einer 
mobllen Bnlese- und Ausgabevorrlchtung (30) zur Aufnahme 
und Abrechnung von bestellten Leistungen und einer damit 
verbundenen Prozessorelnhelt (12) zur Speicherung und 
Wetterverarbeitung von mtt der Elnlese- und Ausgabevor- 
rlchtung (30) ausgetauschten Daten, wobel von einer von der 
Prozessoreinheit (12) ansteuerbaren Ausgabeelnheit (14) die 
abzurechnenden Leistungen als Rechnung ausgegeben wer- 
den^ndi^ed e^rb r acht e^fc eismi ly ^Is^einzelne .Position mIt 
efner eindeutigen Identiflkation auf der Rechnung aufgefQhrt 
Ist, die Einlese- und Ausgabevorrlchtung (30) Jede einzelne 
Position der Rechnung zu separat abzurechnenden Posten 
ausw&hlen und zusammenstellen kann und den zu entrlch- 
tenden Postenprels angibtr und jeds Position nach Ihrer 
erstmaligen Auswahl entwertet wird und mit einer Pruffunk- 
tion Qberpruft wIrd, ob sSmtllche Positionen entwertet 

■ wurden, wobel das Ergebnis der Prufung durch eln erzeugtes 

I Signal angezelgt wird. 
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Die Erfindung betrifft eine Bestell- und Abrechnungs- 
anlage, insbes. fQr den Gastronomiebereich. mittels der 
Bestelleistungen vor Ort, z. B. am.Tisch eines Restau- 5 
rants, abgerechnet werden. 

Eine der zeit- und personalaufwendigen Beschafti- 
gungen im Gastronomiebereich besteht darin, fur einen 
Tisch Oder eine Gruppe zusammengerechnete Leistun- 
gen, z. B. for Speisen und Getranke, bei Bezahlung wie- 10 
der aufzugliedem in von einzelnen GSsten zu zahlende 
Posten. (fi>licherweise geschieht dies derzeit dadurch, 
daB das Personal die bereits bezahlten Positionen auf 
einer ausgedruckten Rechnung streicht oder abhakt und 
durch Kopfrechnung oder Aufsummieren auf einem se- 15 
paraten Blatt den Bestellwert der einzelnen Posten er- 
mittelt Neben Rechenfehlem besteht hier insbesondere 
die Gefahr, daB infolge der Aufbruchsstimmung einzel- 
ne Positionen ubersehen und nicht in Rechnung gestellt 
werden, und somit der Gastwirt geschadigt wird. Ferner 20 
kommt es vor, daB einzelne Positionen versehentiich 
mehrfach in Rechnung gestellt und abkassiert werden, 
und damit der Gast geschadigt wird. Besondere Proble- 
me entstehen noch dann. wenn einzelne GSste eine de- 
taillierte Quittung aber ihre bezahlten Leistungen wun- 25 
schen. 

Aus der Praxis bekannt sind Bestellvordnicke, auf 
denen die besteilbaren Speisen und Getranke abge- 
druckt sind und angestrichen werden konnen, so daB die 
jeweiligen Leistungen erkennbar sind. Derartige Be- 30 
stellzettel kSnnen jedoch nur bei einem eingeschrank- 
ten Angebot von Speisen und Getranken Verwendung 
findeiL Femer gilt auch hier, daB sich bei der Aufsum- 
mierung der Positionen Rechenfehler einschleichen 
k6nnen. Femer haben derartige Zettel den Nachteil, 35 
daB bei mehreren aufeinanderfolgenden Bestellungen 
mehrerer Gaste an einem Tisch nicht mehr uberschau- 
bar ist, welches die zuletzt bestellten Speisen und Ge- 
trSnke waren, d. h. es ist jeweils fortlauf end eine doppel- 
te Notiening erforderlich. 40 

Aus HP 0 052 306 Bl ist eine Vorrichtimg zum Erfas- 
sen, Obertragen und Verarbeiten von als optisch lesbare 
Codes vorliegenden Daten bekarmt mit einem batterie* 
versorgten mobilen Lesestift, der eine Lese-, Speicher-, 
Verarbeitungs-, Sende- und Empfangseinheit aufweist, 45 
und mit einer stationSren Sende- oder Empfangsanlage, 
an die weitere DatenverarbeitungsgerS.te angeschlossen 
sind und die Daten mit dem Lesestift in einem drahtlo- 
sen Datentransfer austauscht und weiterverarbeitet. 

Der Oberbegriff des Anspruchs 1 geht von 50 
DE32 15 035 Al aus. Daraus ist eine Bestellanlage fiir 
den Gastronomiebereich bekannt, bei der der ICellner 
die Bestellungen am Tisch mit einer mobilen Einlese- 
und Ausgabevorrichtung (Handgerat) aufninam^ Gber 
die die Bestellungen aufgegeben werden. Die mit dem 55 
Handgerat bestellten Leistungen werden an eine zen- 
trale Prozessoreinheit drahtlos weitergegeben, wo sic 
gespeichert und weiterverarbeitet werden. Auf Veran- 
lassung des Kellners veranlaBt die Prozessoreinheit den 
Ausdruck einer Rechnung. Sobald die Leistimgen fur die eo 
verschiedenen an einem Tisch plazierten Gaste nicht 
zusammen bezahlt werden, treten die bereits obenge- 
nannten Schwierigkeiten und Fehlerquellen auf. 

Der Erfmdung liegt die Aufgabe zugrunde, eine Be- 
stell- und Abrechnungsanlage zu schaffen, die eine nach- es 
tragliche Herausnahme einzelner Positionen aus einer 
Rechnung ermfiglicht und zuveriassig sicherstellt, daB 
es nicht zu Fehlabrechnungen kommt. 



Die Losung dieser Aufgabe erfolgt erfindungsgemaB . 
mit den Merkmalen des Patentanspruchs 1. 

Die Bestell- und Abrechnungsanlage besteht aus min- 
destens einer mobilen Einlese- und Ausgabevorrichtung 
und einer mit dieser kommunizierenden ortsfesten Pro- 
zessoreinheit Die Prozessoreinheit dient zur Speiche- 
rung und Weiterverarbeitung von Daten, die die Einle- 
se- und Ausgabevorrichtung liefert, und speichert dar- 
uberhinaus noch eine Reihe weiterer Daten, zum Bei- 
spiel Preise, vorratige Ware oder dergleichen. Die Pro- 
zessoreinheit steuert eine mit ihr verbundene Ausgabe- 
einheit an, die beispielsweise ein Drucker ist und die die 
abzurechnenden Leistungen ais Rechnung ausgibt. Jede 
einzelne Leistung ist als einzelne Position auf der Rech- 
nung aufgefOhrt, wobei jede Position eindeutig anhand 
einer Identifikation mit der Einlese- und Ausgabevor- 
richtung ausgewahk und zu einem separaten Posten zu- 
sanunengestelll werden kann, der eine oder mehrerc 
Positionen umfassen karm, wobei die Einlese- und Aus- 
gabevorrichtung den Postenpreis angibt Dabei wird 
durch die Bestell- und Abrechnungsanlage sicherge- 
stellt, daB jede Position nach ihrer erstmaligen Auswahl 
entwertet wird, d. h. eine unbeabsichtigte Mehrfachbe- 
rechnung einer Position (auch in unterschiedlichen Po- 
sten) ausgeschlossen ist, zugleich jedoch jede nicht aus- 
gewahlte und abgerechnete Position solange "stehen** 
bleibt, so daB mit Hilfe einer vorgesehenen PrQffunktion 
feststellbar ist, ob samtliche Positionen entwertet wur- 
den und ein Signal erzeugt bzw. nicht erzeugt wird, 
wenn noch Positionen "of fen" sind 

Mit der erfindungsgemaBen Bestell- und Abrech- 
nungsanlage ist es moglich, eine komplexe und fehlerre- 
sistente Abrechnung mit Hilfe der mobilen Einlese- und 
Ausgabevorrichtimg vor Ort vorzunehmen, ohne eine 
aufwendige Hard- und Software mitftihren zu mflssen. 
Der Kellner selektiert mit der Einlese- und Ausgabevor- 
richtung aus der von der Ausgabeeinheit ausgeworfe- 
nen Rechnung einzelne Positionen. Jeder Position ist 
eine eindeutige Identifikation, z. B. eine Positionsnum- 
mer, zugeordnet, die vorzugsweise als Barcode, Strich- 
code Oder Buchstabencode angegeben isL Die Eingabe 
in die Einlese- und Ausgabevorrichtung kann Qber eine 
Fotozelle oder einen Scanner erfolgen, der die Identifi- 
kation direkt^von der Rechnung liest, oder dber eine 
Eingabetastatti^nittels derer zum Beispiel die von der 
Rechnung abgelesene Positionsnummer eingegeben 
wird. Die Verbindung zwischen der mobilen Einlese- 
und Ausgabevorrichtung und der ortsfesten Prozessor- 
einheit kann sowohl drahtios als auch im Rahmen einer 
vemetzten Anlage mit vorgesehenen Einsteckplatzen 
for cUe Einlese- und Ausgabevorrichtung erfolgen. Es 
kaim vorgesehen werden, daB bei Aufteilung der Rech- 
nung in mehrere Posten sogleich Qber jeden abgerech- 
netcn Posten cine separate Einzekechnung von der 
Ausgabeeinheit ausgedruckt wird. Durch diese einf ache 
Handhabung wird insbesondere im Gastronomiebe- 
reich dem Bedienpersonal die Abrechnung mit einzel- 
nen Gasten deutiich erieichtert Die mobile Einlese- und 
Ausgabevorrichtimg zeigt jeweils den aufsummierten 
Postenpreis an, ohne daB der Betrag vom Bedienperso- 
nal im Kopf oder auf einem separaten Blatt Papier aus- 
zurechncn ware. Das Bedienpersonal braucht ebenfalls 
keine Notizen darUber anzuferugen, welche Positionen 
bereits bezahlt wurden. Es ist jederzeit mdglich, Qber die 
Ausgabeeinheit eine Rest-Rechnung auszudrucken. in 
der nur die noch nicht abgerechneten Positionen aufge- 
f ahrt und aufsummiert smd. 

Die mobile Einlese- und Ausgabevorrichtung kann 
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klein iind kompakt realisiert warden, so daB sie leicht in 
einer Tasche Platz findet Die Prozessoreinheit kann die 
von der Einlese- und Ausgabevorrichtung regis trierten 
Werte weiter statistisch auswerten, zum Beispiei fOr 
Zwecke der Lagerhaltimg, der Provisionsberechnung 
fQr das Bedienpersonal oder der Fihanzbuchhaltung. 

Es ist mSglich, mit der Einlese- und Ausgabevorrich- 
tung auch Tischnummern und/oder Bestellungen aufzu- 
nehmen. Dafflr kann entweder die gewShnliche Speise- 
karte diese Informationen in fflr die Einlese- und Ausga- 
bevorrichtung iesbarer Form bereithalten, oder aber 
das Bedienpersonal fflhrt eine kodierte Speisekarte mit 
sich, die rait der Einlese- imd Ausgabevorrichttmg gele- 
sen warden kann. Die Tischnummer kann auch auf dem 



10 



werden kdnnen. 

Im Speiseraum der Gaststatte sind eine Vielzahl von 
Tischen verteilt, wobei jeder Tisch mit einer ais Strich- 
code (Barcode) verschlusselten auf dem Tisch 19 aufge- 
klebten Tischnummer 19a versehen isL Jeder der eine 
Anzahl von Tischen betreuenden ICellner fQhrt eine als 
Lesestift 30 ausgebildete Einlese- und Ausgabevorrich- 
tung mit sick Der Lesestift 30 hat eine langgestreckte 
Form, die an dem vorderen Ende kegelformig auf eine 
nahezu punktf 6rmige Fotozelle 30a zulluft An dem der 
Fotozelle 30a abgewandten Ende des Lesestifts 30 ist 
eine Sende- und Empfangsvorrichtung 30b angeordnet, 
die mit den Sende- und Empfangseinrichtungen 18 
Funksignale austauschen kann. Die elektrische Versor- 



Tisch maschinenlesbar angebracht sein. Die Bestellung is gung der Sende- und Empfangseinrichtung 30b erfolgt 
wird von der Prozessoreinheit nach Speisen und Ge- uber in dem Lesestift 30 integrierte Batterien, die nicht 
tranken sortiert an KQche bzw. an Getrankeausschank dargestellt sind. Kurz vor dem Obergang m den Kegei- 
weitergeleitet, wo ein vorzugswcise mit der Tischnum- stumpfbereich befindet sich am vorderen Ende des Le- 
mer versehener Ausdruck die Speisen bzw. die Getran- sestlftes 30 eine Taste 30c sowie im hinteren Bereich 
ke anfordert Es ist moglich. zum Beispiei bei der Zu- 20 des Lesestifts 30 ein LCD-Display 30d, das als Multi- 
sammenstellung der Speisen eine Sortierung vorzuneh- funktionsanzeige ausgebildet ist 

men, so daB der Ausdruck in der KQche eine Staffelung Der typische Ablauf einer Bewirtung im Restaurant 
in verschiedene Gange (zum Beispiei Vorspeise, Haupt- kann mit der Bestell- und Abrechnungsanlage im Ablauf 
gericht, Nachspeise) aufweist Dies ist insbesondere deutlich verkurzt und vereinfacht werden. In einem er- 
dann gewahrleistet wenn mit der Einlese- und Ausgabe- 25 sten Schritt ist es mdglich, mit Hilfe des Lesestiftes 30 

die Bestellungen der Restaurantgaste aufzunehmen und 
weiterzuleiten, ohne dafl es eines Notizzettels bedarf 
bzw. eine Wegstrecke zu Theke oder Kuchejidtig ware. 
Die Bestellung wird vom Kellner mit dem Lesestift 30 



vorrichtung zugleich mit der Bestellungsaufnahme auf 
Wunsch fQr jeden Gast eine Personenidentifikation ein- 
gegeben wird. In diesem Fall ist auch moglich, durch die 
Prozessoreinheit fur jeden Tisch eine gastweise auf- 



grund der Personenidentifikation vorgenommene Rech- 30 unmittelbar von einer Speisekarte 40 abgelesen. Die 



nung aus2nistellen. 

Mit der erfindungsgemaBen Bestell- und Abrech- 
nungsanlage konnen auch andere Arten von Lieferun- 
gen vor Ort in verschiedene Posten unterteilt und sepa- 
rat abgerechnet werden, z. B. frei Haus gelieferte Tief- 
kQhlkost, Sammelbestcllungen be! Vcrsandhausem oder 
Privatgesprache in einer innerbetrieblichen Teiefonge- 
bOhrenabrechnung. 

Die Erflndung wird im folgenden anhand eines Aus- 



Speisekarte 40 weist neben der Bezeichnung des Ge- 
tranks bzw. der Speise und deren Preise noch einen 
Strichcode 40a auf, der mit dem Lesestift 30 Qberstri- 
chen wird und dessen Information durch die Funkver- 
35 bindung 30b*18 an den Computer 12 gelangt. Dieser 
kann anhand der durchgegebenen Kennung erkenneh, 
ob es sich urn Speisen handelt, die von der Kuche 20 
zubereitet werden oder um Getrfinke, die an einer Bar 
22 oder Theke eingeschenkt werden. Die Bestellungen 



fOhrungsbeispiels unter Bezugnahrae auf die Figuren 40 werden an die entsprechenden Adressaten weitergelei- 



naher erlautert 
Eszeigen: 

Fig. 1 eine schematische Darstellung einer Bestell- 
und Abrechnimgsanlage im Gaststattenbereich, und 

Fig. 2 ein Beispiei fur die Gesamtrechnung eines H- 
sches. 

In Fig, 1 ist eine Bestell- und Abrechnungsanlage fOr 
den Restaurantbereich schematisch dargestellt Die Be- 
stell- und Abrechnungsanlage weist einen im Thekenbe- 
reich aufgestellten Personalcomputer (Prozessorein- 
heit) 12 auf, an den ein Drucker 14 angeschlossen ist An 
den Personalcomputer 12 ist weiterhin eine beispiels- 
weise als Steckkarte reaiisierte Ein- und Ausgabever- 
waltungseinheit 16 angeschlossen, welche rait einer 
Vielzahl von fiber den Speiseraum verteilten Sende- imd 
Empfangseinrichtungen 18 verbunden ist. Die Ein- und 
Ausgabeverwaltungseinheit 16 dient in erster Linie da- 
zu, parallel eingehende und ausgehende Daten zu sor- 
tieren und so aufzubereiten, da& sie eindeutig in einem 
Speichermedium des Personalcomputers 12 abgelegt 
werden kdnnea Der Personalcomputer 12 ist weiterhin 
mittels Standleitimg mit Ein-/Ausgabeeinheiten in der 
Ktlche und im Theken-/Bar-Bereich verbunden- Der 
Personalcomputer 12 verfQgt uber einen Bildschirm 12a 
und Qber eine Vielzahl von Speichem und Registem. die 
nicht dargestellt sind, sowie Qber eine Tastatur 12b. Qber 
die Anderungen der Preise oder der zur VerfOgung ste- 
henden Speisen und Getranke direkt online eingegeben 
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tet und dort mit Angabe der Tischnummer fiir die Aus- 
liefenmg zusammengestellt Dabei ist es mdglich, inner- 
halb der an die Kflche 20 weitergereichten Zusanmien- 
stellung eine Sortierung vorzunehmen, beispielsweise 
nach einer dateSBankmaBig erfaBten und in Anwen- 
dung gebrachten Dauer der Speisenzubereitung, so daB 
die Gange eines Tisches jeweils zeitgleich fertiggestellt 
werden und die Speisen noch heiB dort angeliefert wer- 
den kdnnen. Es ist nicht erforderlich, daB auf alien Spei- 
sekartenrder von-dem Lesestift 30 lesbare Strichcode 
angebracht ist Es reicht aus, wenn der Kellner eine 
Strichcode-ICarte mitfOhrt, bei der beispielsweise Preise 
und andere fOr die Bestellimg unn6tige Angaben f ehlen 
kSnnen, so daB sie kompakt als Ablesetafel (Kellner- 
Speisekarte) realisierbar ist 

Um eine Bestellung, z. B. am Tisch Nr. 19, aufzuneh- 
men, fahrt der Kellner mit dem Lesestift erst einmal 
ttber die auf dem Tisch angebrachte Tischnummer 19a. 
Es ist aber auch m6glich, daB die Tlsche in der Kellner- 
Speisekarte schematisch dargestellt sind und darin vor 
der Bestellung mit dem Lesestift 30 eingelesen werden. 
Dadurch ist die Aufnahme von Bestellungen auch dann 
m6glich, wenn der Zugang zur Tischnummer 19a 2. B. 
durch Geschirr verstellt ist Die Information wird fiber 
die Sende- imd Empfangsvorrichtung 30b bzw. -einrich- 
timg 18 an den Personalcomputer 12 weitergeleitet, der 
nun die fQr diese Tischnimimer 19a eingehenden Bestel- 
lungen abwartet Der Lesestift 30 sendet die eingelese- 
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nen Informationen stets unmirtelbar aus und erhalt ein 
Feedback, das auf dem Display 30d als Quittung oder 
Mitteilung des erfolgreichen Datentransfers erscheint. 
Auf diese Weise kann der Kellner sichersteUen, daB die 
Bestellung auch angekommen ist. Nunmehr kann der 5 
Kellner mit dem Lesestif t die gewttnschten Speisen und 
GetrSnke durch Oberstreichen des Strichcodes 40a mit 
dem Lesestif t 30 auswahlen, wobei in gleicher Art cine 
Bestatigung der erfolgreichen Obertragxmg auf der 
Multifunktionsanzeige 30d erfolgt Falls Speisen ausge- 10 
gangen sind, und dies vorher im Computer 12 abgespei- 
chert wurde, wird dies auf dem Display 30d angezeigt 
und der Gast kann sofort eine andere Speise bestellen. 
Dadurch kann der Kellner auch bei gerade eingetrete- 
nen Engpissen die Information weitergeben. 15 

Fehlbestellungen bzw. Umbestellungen der Gaste 
konnen ebenfalls am Tisch vom Kellner korrigiert wer- 
den. indem mit einer (nicht dargestellten) Taste am Le- 
sestift 30 Oder einem Strichcode auf der Kellner-Speise- 
karte angezeigt wird, daB der im AnschluB gelesene 20 
Strichcode 40a als Bestellung stomiert werden solL Es 
ist mOglich, fQr bereits fertiggestellte Speisen oder Ge- 
tranke eine Stomo-Sperre vorzusehen. Nach einer stor- 
nierten Bestellung ist der Lesestlft30 wieder bestellauf- 
nahmebereit, so daB die richtige Eingabe sofort erfolgen 25 
kann 

Durch Betatigung der Taste 30c wird das Ende der 
Besteliungen angezeigt, um die Empfangsbereitschaft 
fQr Besteliungen von dem Tisch 19 wieder abzuschalten. 
Dies kann jedoch auch durch das Oberstreichen eines 30 
dafQr vorgesehenen Strichcodes "Ende der Bestellung" 
auf der Kelhier-Speisekarte erfolgen, wie im ubrigen 
samtliche Funktionen der Taste 30c durch Lesen eines 
Strichcode-Befehls mit dem Lesestift 30 realisiert wer- 
den kdnnen, so daB eine Taste 30c nicht zwingend erfor- 35 
derlich ist 

Es ist nicht erforderlich, fur die Auswahl mit dem 
Lesestift 30 einen Strichcode 40a vorzusehen. Es ist z. B. 
mOglich, den Lesestift 30 als handlichen Scanner oder 
dergleichen auszubilden, mit dem eine maschinenlesba- 40 
re Klarschrift gelesen werden kann. Vorteilhafterweise 
besteht die Speisekarte 40 aus einer Vielzahl von Slat- 
tern, die bei Aktualisierung aufgrund von Preisanderun- 
gen, wechselnden Tagesgerichten oder saisonalen Ak- 
tualisierungen von dem Drucker 14 ausgedruckt werden 45 
kOnnen. Da der Drucker 14 ohnehin, wie spater noch 
beschrieben wird, Strichcodes ausdrucken kann, kann er 
auch zum Erstellen der jeweils aktuellen Speisekarte 40 
verwendet werden. 

Ober die Tastatur 12b des-Personaicomputers oder 50 
eine mit dem Lesestift 30 zu lesende als Strichcode dar- 
gestellte Anweisung, zum Beispiel durch zweimaliges 
Lesen der Tischnummer oder durch Lesen der Tisch- 
nummer und anschiieBendes DrOcken .der Taste 30c, 
veranlaBt der Personalcomputer 12 den Ausdruck emer 55 
Rechnimg 50 fur den zahlungswilligen Hsch Qber den 
Drucker 14. Selbst wenn nur einige der Gaste zahlen 
wollen, wird die Gesamtrechnung 50 ausgedruckt. Der 
Personalcomputer 12 hat samtliche bestellte Speisen 
von der Bestellung an gespeichert, so daB bei Ausdruck eo 
der Rechnung 50 sichergestellt ist, daB keine anderen 
Speisen oder Getranke abgerechnet werden kSnnen als 
die. die besteUt wurden. 

Der Aufbau einer Rechnung 50 ist beispielhaft in 
Fig. 2 gezeigL Die gedruckte Rechnung 50 webt fQr 65 
jede bestellte Leistung eine einzelne, eine Position dar- 
stellende Zeile auf, in der neben der (ggf. abgekQrzten) 
Bezeichnung 51, z. B. "Cheeseburger" auch der Preis 52 



der Position, z. B. "2.10" fur den Gast lesbar sind. Als 
letzte Zeile ist der Gesamtbetrag der Rechnung 50 aus- 
gedruckt, so daB sie sofort beglichen werden kann. Fer- 
ner weist jede Position der Rechnung 50 so wie auch der 
Gesamtbetrag eine sechsstellige Identifikationsnummer 
53 auf. Die ersten beiden Ziffem bezeichnen die Tisch- 
nummer, z. B. Tisch Nr. 19. Die nachsten drei Ziffern 
werden vom Computer 12 in der Reihenfolge der aufge- 
nommenen Besteliungen fortlaufend mit "001" begin- 
nend vergebea wobei der Gesamtbeu-ag "TOTAL" stets 
mit "000" bezeichnet ist. Damit ist jede Position auf der 
Rechnung 50 auch fQr den Kellner bereits eindeutig 
identifizierbar. Die letzte Stelle der Identifikationsnum- 
mer 53 ist zum Beispiel als Gastkennung oder als PrQf- 
ziffer vorgesehen. SchlieBlich ist ein Strichcode 54 zu 
jeder Position ausgedruckt, der im wesentlichen die ko- 
dierte Identifikationsnummer 53 darstellt, um sie fQr den 
Lesestift 30 lesbar zu gestalten. Neben den o.g. Inhalten 
kSnnen auf der Rechnung 50 noch eine Vielzahl weite- 
rer Informationen aufgedruckt sein, 2. B. Datum, Zeit- 
punkt der Bestellungsaufnahme und der Rechnungser- 
stellung, Mehrwertsteuer, Name des Kellners, Anzahl 
der bewirteten Personen eta 

Wird vom Bedienpersonal die vom Drucker 14 ausge- 
druckte Rechnung 50 an den Tisch, beispielsweise an 
den Tisch Nr. 19 gebracht und wflnschen einige Gaste 
ihre bestellten Leistungen separat zu zahlen, reicht es 
aus, mit dem Lesestift 30 den Barcode 54 der zu einem 
separat abzurechnenden Posten zusammenzufassenden 
Positionen zu Oberstreichen. Diese Information wird 
von der Sende- und Empfangsvorrichtung 30b an den 
Computer 12 weitergeleitet Der Computer 12 ver- 
merkt, daB diese Position aus der Gesamtrechnung 50 
herausgenommen ist und meldet den Preis 52, der zu 
bezahlen ist, an den Lesestif 1 30 zurQck, der ihn im Dis- 
play 30d anzeigt. DarOberhinaus meldet der Computer 
12 die Summe der fOr den laufenden Posten aufgelaufe- 
nen Betrage 52 zurOck, die im AnschluB an den Einzel- 
betrag im Display 30d angezeigt wird. Der Betrag 52 fOr 
eine Position wird ca. 3 Sekunden angezeigt, danach 
leuchtet der Gesamtbetrag auf. Dies wird nun filr alle 
Positionen, die ein Gast abzurechnen wunscht, wieder- 
holt Wird versehentlich eine bereits abgerechnete imd 
dabei vom Computer 12 entwertete Position ausge- 
wahlt, wird dfes oem Benutzer als unzulassige Auswahl 
zurQckgemeldet, und der bisherige Gesamtbetrag da- 
nach wieder angezeigt. Durch das DrOcken der Taste 
30c (oder durch das Lesen eines entsprechenden Strich- 
code-Befehls) signalisiert der Bediener, daB der Posten 
nunmehr vollstandig ist, und der im Display 30d ange- 
zeigte Gesamtbetrag, der den Postenpreis bildet, kann 
kassiert werden. Gleichzeitig aktualisiert der Computer 
12 mit jeder Streichung den Rechnungsgesamtbetrag. 
Es ist also mSglich, mit dem Lesestift 30 weitere separa- 
te Posten durch Auswahl einzelner Positionen zu bilden 
oder aber Qber den Barcode 54 fur die Gesamtsumme 
Total" in Fig. 2 zu streichen, wodurch der Restbetrag, 
der far alle noch auf der Rechnung 50 aufgefQhrten und 
nicht abgestrichenen Positionen zu zahlen ist, auf dem 
Display 30d angezeigt wird. Es ist mOglich, beispielswei- 
se durch die Dauer des Niederhaltens der Taste 30c den 
Computer 12 zu veranlassen, fiber jeden einzelnen ah- 
gerechneten Posten eine separate Rechnung auszudruk- 
ken. Dies ist z. B. dann wichtig, wenn die Rechnung fQr 
Speisen und Getranke vom Gast im Rahmen einer Rei- 
sekostenabrechnung benStigt wird, Selbstverstandlich 
ist es moglich, Mehrwertsteuerbetragc und dergleichen 
separat auszuweisen. 
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Es ist auch m5giicht in dem Strichcode 54 auch die 
Information Cber den Preis 52 der Position sowie den 
zur Identifiziening der Position notwendigen Teil der 
Identifikationsnumnicr 53 zu vcrschlQsseln. Mit Hilfe 
eines in dem Lesesdft 30 tntegrierten Hilfscomputers 5 
konnen dann die Summationen zu Posten und das Eni- 
werten der ausgewahlten Positionen vorgenommen 
werdea Durch abschlieBendes Oberstreichen der Posi- 
tion TOTAL** kann die Summe der Postenpreise mit 
dem Gesamtrechnungsbetrag vergiichen werden und 10 
geprOft werden, ob noch ein Fehlbetrag stehen geblie- 
ben ist. Die vom Hilfsprozessor vorgenonmienen Ope- 
rationen k6nnen nach dem Abkassieren mit dem Com- 
puter 12 ausgetauscht werdea Dadurch ist es mdglich, 
die Bestell- und Abrechnungsanlage auch bei vorflber- 15 
gehender Stoning der drahtlosen Verbindung von Com- 
puter 12 imd Lesestift 30 zu betreiben. 

Altemativ zu einer Einlese- und Ausgabevorrichtung, 
die als Lesestift 30 ausgebildet ist, kann diese auch mit 
einer scannerartigen Leseeimichtung versehen sein. Ei- 20 
ne derartige Leseeinrichtung verfugt Ober einen recht- 
eckigen Lesebereich, der auf eine zu lesende Stelle auf- 
gesetzt, wobei diese von einem Lichtstrahl abgetastet 
wird, eine Auswerteeinheit die abgetasteten Informatio- 
nen entschlQsselt und weiterverarbeiteL Da bei der 25 
scannerartigen Leseeinrichtung der Lichtstrahl eine 
Oberstreichbewegung Qber die zu lesende Stelle aus- 
fuhrt, ist es nicht notwendig, die Streichbewegung von 
Hand auszufQhren. Dies erhdht die Lesesicherheit und 
erspart gegebenenfalls notwendige mehrfache Lesever- 30 
sudie bis zur erfolgreichen Zcichenerkennung. Insbe- 
sondere ist es mit einem Scanner mdgUch, gewdhnliche 
Maschinenschrift zu lesen, so daB es keiner zusStzlichen 
Kodierung mit einem Strichcode 54 bedarf, 

Altemativ ist es mSglich, eine Einlese- und Ausgabe- 35 
vorrichtung mit einer Tastatur vorzusehen, mit der die 
emzehien Positionen, z.B. durch ihre Identifikations- 
nummer 53 auf der Rechnung 50 emgegeben werden, 
wobei ein in die Einlese- und Ausgabevorrichtung inte- 
grierter Hilfsprozessor Rechen- und Speicheroperatio- 40 
nen ausfOhrt. Der Hilfsprozessor kann beispielsweise 
nach einer Eingabe Qber die Tastatur flber Funk die 
Informationen zu einem bestimmten Tiscfa anfordem, 
insbesondere die einzelnen Positionen einer Rechnung 
betragsm&Big zwischenspeichem. Die oben beschriebe- 45 
nen Streichoperationen kdnnen dann von der Einlese- 
und Ausgabevorrichtung vorgenommen werden und 
erst im AnschluB an eine erfolgte Abrechnung werden 
die Daten mit dem Computer 12 ausgetauscht Dabei 
flbemimmt der Hilfsprozessor die Aufgabe, sicherzu- 50 
stellen. daB keine Position doppelt abgerechnet wird 
und daB samtliche Positionen abgerechnet wurden. Die 
Kontrolle, daB statliche Positionen abgerechnet wur- 
den, kann beispielsweise mit dem Display dadurch ge- 
schehen, daB nach erfoigreichem AbschluB s&ntlicher 55 
Positionen die Anzeige biinkt Auch bei einer mit Tasten 
versehenen Emlese- und Ausgabevorrichtung ist es 
mOglich, den Scanner normale gedruckte Schriftzeichen 
lesen zu lassen, so daB ein Strichcode nicht erforderlich 
ist. Auch die Tlschnummer kann dann mit ihren arabi- eo 
schen 2^femkombinationen erfaBt werden, ebenso die 
Bestellnummem auf der Speisekarte. 

PatentansprQche 

65 

L Bestell- und Abrechnungsanlage, insbesondere 

fur den Gastronomiebereich, mit 

mindestens einer mobilen Einlese- und Ausgabe- 
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vorrichtung (30) zur Aufnahme von bestellten Lei- 
stungen, 

einer mit der Einlese- und Ausgabevorrichtung (30) 
kommunizierenden stationftren Prozessoreinheit 
(12) zur Speicherung und Weiterverarbeitung von 
mit der Einlese- und Ausgabevorrichtung (30) aus- 
getauschten Daten, und 

einer von der Prozessoreinheit (12) ansteuerbaren 
stationiren Ausgabeeinheit (14), Qber die die abzu- 
rechnenden Leistungen als Abrechnungsbeleg (50) 
ausgedruckt werdea 
dadurch gekennzeichnet, 

daB die Prozessoreinheit (12) jede Leistung einzeln 
mit einer eindeutigen Identifikation (53; 54) ver- 
sieht, 

daB die Ausgabeemheit (14) jede Leistung zusam- 
men mit der zugehdrigen Identifikation (53; 54) als 
einzebie Position auf dem Abrechnungsbeleg (50) 
ausdruckt, 

daB die Einlese- und Ausgabevorrichtung (30) nach 
MaBgabe ihr eingegebener ausgew&hlter Identifi- 
kationen (53; 54), die aus denjenigen des Abrech- 
nungsbeleges (50) auswahlbar sini die diesen aus- 
gewahlten Identifikationen (53; 54) entsprechenden 
Positionen zu einem Abrechnungsposten zusam- 
menfaBt und die Summe der betreffenden Leistun- 
gen als Postenpreis angibt, 

daB jede durch Eingeben ihrer Identifikation (53; 
54) ausgewahlte Position nach ihrer erstmaligen 
Auswahl derart entwertet wird, daB sie nicht emeut 
auswahlbar ist, und 

daB eine Prflffunktion vorgesehen ist, die an der 
Einlese- und Ausgabevorrichtung (30) angibt, ob 
samtliche Positionen entwertet wurden. 

2. Anlage nach Anspruch 1, dadurch gekennzeich- 
net, daB an der Einlese- und Ausgabevorrichtung 
(30) eine Taste (30b) vorgesehen ist, deren Betati- 
gung einen Posten abschlieBt 

3. Anlage nach Anspruch 1 oder 2, dadurch gekenn- 
zeichnet, daB die Einlese- tmd Ausgabevorrichtung 
(30) ein Lesestift ist, der die von der Ausgabeeinheit 
(14) durch einen Strichcode (54) dargestellten Posi- 
tionen der Rechnung (50) einzeln liest 

4. Anlage nach einem der AnsprQche 1 bis 3, da- 
durch gekeflfizeichnet, daB die Prozessoreinheit 
(12) mit der Einlese- und Ausgabevorrichtung (30) 
dr£ditlos kommuniziert 

5. Anlage nach einem der AnsprQche 1 bis 4, da- 
durch gekennzeichnet, daB ein Hilfsprozessor in die 
Einlese- und Ausgabevorrichtungr(30)rintegriert ist, 
der mehrere Register zur Abspeidierung und/oder 
Verarbeitung eingelesener Informationen aufweist 

6. Anlage nach einem der AnsprQche 1 bis 5, da- 
durch gekennzeichnet. daB die Einlese- und Ausga- 
bevorrichtung (30) eine Display-Anzeige (30d) auf- 
weist 

7. Anlage nach einem der AnsprQche 1 bis 6, da- 
durch gekennzeichnet, daB die Einlese- und Ausga- 
bevorrichtimg (30) eine Bingabetastatur mit Zahlen 
und Symbolen au^eist, die zur Dateneingabe beta- 
tigbar sind. 

8. Anlage nach einem der AnsprQche 1 bis 7, da- 
durdb. gekennzeichnet, daB die Einlese- und Ausga- 
bevorrichtung (30) eine Sende- imd Empfangsein- 
heit (30b) aufweist, die mit mit der Prozessoreinheit 
(12) Daten austauscht 

9. Anlage nach einem der AnsprQche 1 bis 8, da- 
durch gekennzeichnet, daB die Einlese- und Ausga- 
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bevorrichtung (30) die besteliten Leistungen von 
einer Speisekarte (40) liest und an die Prozessorein- 
heit(12)flbermittelt. 

10. Anlage nach einem der Anspruche 1 bis 9, da- 
durch gekennzeichnet daB die-Einlese- und Ausga- 5 
bevorrichtung (30) eine Tisdmummer (19a) von ei- 
nem Tisch (19) Oder von einer Speisekarte (40) ab- 
liest und an die Prozessoreinheit (12) abermittelt, 
wobei unterschieden wird, ob fOr den Tlsch eine 
Rechnung (50) gewunscht wird oder Bestellungen 10 
aufzunehmen sind. 

11. Anlage nach einem der Anspriiche 1 bis 10, da- 
durch gekennzeichnet, daB die Prozessoreinheit 
(12) Bestellungen je nach ihrer Art an eine KQche 
(20) Oder emen Getrfinkeausschank (22) weiterlei- 15 
tet 

IZ Anlage nach einem der AnsprQche 1 bis 1 1, da- 
durch gekennzeichnet, daB die Prozessoreinheit 
(12) abgerechnete Positionen fOr Zwecke der Fi- 
nanzbuchhaltung xmd der Statistik aufbereitet und 20 
abspeicherL 

13, Anlage nach einem der AnsprQche 1 bis 12. da- 
durch gekennzeichnet, dafl die Prozessoreinheit 
(12) auf der Grundlage abgerechneter Positionen 
eine Lagerbestandsanpassung veranlaBt 25 
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